
	 os profesionales 			 
	 responsables de GRC  
enfrentan muchos desafíos— 
un panorama constantemente 
cambiante de riesgos y 
cumplimiento, la percepción de que 
las funciones de GRC y el resto de 
la empresa no se ven a los ojos, y la 
presión para justificar el enfoque  
y el valor de estas funciones.

Methodware tiene respuestas a 
esos retos, gracias a su nueva y 
revolucionaria plataforma GRC, 
ERA Kairos. La última versión de 
nuestro software probado de 
riesgo, cumplimiento y auditoría le 
da el poder de la personalización.

Usted necesita una solución GRC 
para sus objetivos particulares, para 

GRC ha evolucionado — tiene que ser capaz de mostrar el 

beneficio para la organización más allá de rellenar formularios o 

marcar casillas, sin dejar de abordar los desafíos fundamentales.

su equipo y para sus clientes— 
esto es fundamental para que los 
individuos se sientan motivados. 
Otras soluciones prometen 
flexibilidad, configuración o  
flujos de trabajo, pero entregan  
la misma solución para todos.

¿Cuál es la diferencia de ERA 
Kairos? Le ayudamos a dar a 
los usuarios sus propias vistas 
personales de GRC, en base a las 
necesidades específicas y requisitos 
de datos de su organización. 
Esto lleva a una experiencia 
más intuitiva para los usuarios, 
pudiendo utilizar menos tiempo 
hablando del cómo y más acerca de 
por qué y qué será lo próximo. >>

ERA Kairos no sólo coincide con sus procesos de negocio 

y terminología, sino que se personaliza para tantos estilos 

de trabajo individuales como desee, yendo más allá de un 

flujo de trabajo.

oportunidad

el lado positivo del riesgo

Durante los últimos diez años, la gestión de 

riesgos se ha focalizado en lo negativo. ¿Cuánto 

podríamos perder? ¿Qué pensará el mercado 

si sucede algo? Aunque estas preguntas 

son críticas, no le proporcionan una imagen 

completa. ¿No hay otro aspecto del riesgo— 

lo contrario?

En Methodware, creemos que la comprensión  

de las oportunidades inherentes en los riesgos  

es también muy importante para su negocio. 

Para la versión de la próxima generación de ERA, 

hemos adoptado el antiguo término griego  

para oportunidades—Kairos. Eficiencia, facilidad 

de uso, mejor alineación con el negocio— 

estos son todos los beneficios de ERA Kairos  

que su organización puede aprovechar para 

buscar grandes oportunidades.

Solución GRC integrada para todos los riesgos, cumplimiento y auditoría
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El GRC personalizado hace más fácil a las personas  

tomar posesión y resultar exitosos.

	 Cómo brinda ERA Kairos experiencias 	
	 personalizadas? Mediante el uso de métodos y 
vistas. Flujo de trabajo es un término común utilizado 
en exceso en GRC que ha perdido su significado. 
En su lugar, Methodware utiliza el término método 
para describir el proceso y los pasos necesarios para 
completar una tarea.

Los métodos pueden ser tan simples o tan complejos 
como se desee, en función del proceso y los usuarios. 
Incluso las pantallas puede sencillas y racionalizadas, 
o plenas de información y diseño

Los métodos incorporan la lógica de negocio y árboles 
de decisiones inteligentes, para que se puedan 
satisfacer exactamente las necesidades. Las pantallas  
y los pasos de un método son controlados por  
usted— Arrastrar y soltar textos, imágenes y campos 
en la pantalla, vincular pantallas y añadir señales 
visuales. ¡No hay necesidad de programar!

El tablero de ERA Kairos le permite no sólo poner 
en marcha métodos, sino ver y analizar los datos de 
GRC más importantes. Las vistas del tablero también 
son personalizadas, presentando los datos en forma 
gráfica, en jerarquías o en listas. Las secciones de 
cada vista se pueden conectar entre sí, permitiendo 
hacer clic en una de ellas y que ambas  se actualicen, 
dándole la capacidad de analizar hacia abajo en una 
sola pantalla.

Las vistas pueden ser configuradas en forma 
individual o centralizada, y luego distribuirlas en toda 
la organización. Las vistas disponen de seguridad para 
que los usuarios sólo vean los datos requeridos. Se 
pueden configurar tantas vistas como sea necesario.

Para comenzar utilice nuestra biblioteca de 

métodos o diseñe directamente los suyos.

Ver los datos de GRC de un vistazo.
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flujo de era kairos.  No importa la complejidad de su situación de GRC, ERA Kairos ayuda a los usuarios a relacionarse con ella.

beneficios

Procesos GRC

Datos de Riesgos

Reglamentaciones

Objetivos de Negocio

Indicadores de Riesgo

Incidentes de Pérdidas

Adm. Riesgo Operacional

Auditoría Interna

Cumplimiento Normativa

Prevención de Pérdidas

Adm. Control Financiero

GRC PERSONALIZADO

Métodos

Tableros de 
Ctrol.

Encuestas

Evaluaciones
Analíticos
Reportes

Sus
Procesos

Lógica del Negocio
Bibliotecas

Notificaciones

Adm. De Doc.
Programación

Jerarquías

Usabilidad Más Intuitiva: La personalizaciónpermite a las 

personas trabajar en forma más productiva. No se requerirán 

cursos de actualización, ya que su equipo encontrará muy 

natural el uso de ERA kairos.

Reducción en Apoyo: Dedique menos tiempo recordando  

a los usuarios cómo hacer algo y más tiempo hablando con  

ellos acerca de sus datos - ¿por qué sucedió algo y qué podría 

pasar después?

Aumento de Eficiencia: Más fácil de usar significa menos 

tiempo. Los usuarios finales utilizan menos tiempo tratando de 

recordar cómo hacer algo, realizándose las evaluaciones con 

mayor rapidez. Los profesionales de GRC pueden focalizarse  

en los datos en lugar del proceso de recolección

Flexibilidad mejorada: A medida que su negocio evoluciona, 

se reflejan en ERA fácilmente las nuevas circunstancias sin 

cambios en la programación o en la base de datos.

Mejor alineación entre GRC y el Negocio: Reduce las 

prioridades conflictivas, asegura que los riesgos y las métricas 

sean valiosas y pone a todos en la misma página

Mayor Comprensión de su Cartera de Riesgos: Obtener un 

sentido más claro de lo que está sucediendo y de lo que podría 

suceder. Utilícelo con el apetito de riesgo y los objetivos de 

negocio de su organización para identificar las oportunidades 

correctas a seguir.

otras funciones claves

Informes: Más de 350 informes estándar, además  

de asegurar la provisión de datos a herramientas  

de reporte y de inteligencia de negocios de terceros. 

Incidentes: Registro, rastreo y análisis de incidentes y  

envío de informes anónimos de denuncias o quejas.

Medición del Desempeño: Vincular las actividades de  

GRC a sus objetivos de negocio y seguir el progreso 

individual en función de parámetros definidos.

Estándares Internacionales: Soporta ISO 31000 y AS5 como 

también CobiT, Basel II, SOX, PCI y Solvency II.

Planificación y Programación: Estructura de las auditorías  

y evaluaciones de acuerdo a prioridades, recursos 

disponibles y conjuntos de habilidades.

Plena Integración de Datos: Todos los elementos de  

ERA Kairos comparten un almacén de datos central  

como estándar, a diferencia de otras soluciones que 

requieren módulos separados.

Muchos usos: El modelo de datos permite a los 

departamentos compartir datos y procesos o trabajar  

en forma independiente en diferentes funciones.

Lógica de Negocio: Establecer reglas para ayudar  

a administrar los usuarios finales

Notificaciones: Configurar alertas tanto dentro de la 

aplicación como a través de correo electrónico.

Navegador: Para utilizar ERA Kairos los usuarios finales 

simplemente inician Internet Explorer, Firefox o Chrome. 

En la nube: Disponible a través de la nube de Amazon  

o instalado en la empresa.
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ERA Kairos, la nueva y revolucionaria plataforma GRC  

de Methodware, nos permite ofrecer soluciones 

específicas para cada cliente en cualquier industria o 

jurisdicción, con clientes que utilizan ERA para gestión 

del riesgo de la empresa y operacional, auditoría interna 

basada en riesgos, cumplimiento normativo, privacidad de datos, gestión  

de incidentes , prevención de pérdidas, gestión de controles financieros, 

medición del desempeño y gestión de proveedores. 

ERA Kairos le ayuda a alinear sus actividades GRC más estrechamente con 

las prioridades de su negocio, hace más eficiente la evaluación, revisión y 

los procesos de entrada de datos y le da una imagen clara de la complejidad 

de su cartera de riesgos — ayudándole a identificar y aprovechar las grandes 

oportunidades.

Para obtener más información sobre ERA Kairos, comuníquese con la oficina más 

cercana de Methodware.

erakairos@methodware.com

Methodware es un proveedor líder mundial de software de riesgo, 

cumplimiento, auditoría e investigaciones con más de 1.900 clientes en  

80 países. Nuestras soluciones probadas son utilizadas cada día por los bancos 

protegiéndose del fraude, los servicios públicos gestionando los riesgos  

de distribución, las compañías de seguros salvaguardando sus inversiones,  

las fuerzas policiales investigando el crimen organizado y los gobiernos en  

su lucha contra la corrupción.

londres	 0800 011 2530 
	 +44 207 151 5050

filadelfia	 (866) 969-2555

sidney	 1800 146 177 
	 +61 2 9657 1015

toronto	 1 416 861 0693

wellington	 0800 652 266

Hablar menos acerca de cómo y más 

acerca de por qué y qué será lo próximo.
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